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1 Voorwoord

Bij aanvang van ons afstudeerproject zouden wij graag de mensen bedanken die
bijgedragen hebben tot de realisatie van dit werkt.

Vooreerst willen wij graag onze verschillende promotors Veerle Gelders, Anja Vanderhoeven
en Klara Leekens bedanken. Samen hebben wij het project tot een zo hoog mogelijk niveau
gebracht. Daarnaast willen wij ook de leerkrachten en hun klassen bedanken die het
mogelijk gemaakt hebben om onze prototypes te testen.

Vervolgens ook een woord van dank aan ons opleidingsinstituut, Hogeschool PXL, waarbij
we in slechts 3 jaar niet enkel kennis, maar ook praktijkgerichte vaardigheden hebben op
gedaan in een boeiende vorm.

Als laatste bedanken we ook onze ouders, kennissen en vrienden waarop we konden
rekenen zowel tijdens onze opleiding als tijdens onze stages.

In ons afstudeerproject zal duidelijk worden hoe u met verschillende projecten de tablet kan
integreren in het secundair onderwijs. Dit is zeer belangrijk als we gebruik willen maken van
de leefwereld waarin de leerlingen nu leven. We hebben een zo uitgebreid mogelijk beeld
gegeven . We hopen dat leerkrachten bij het lezen van ons afstudeerproject het belang van
tablets in de les gaan inzien en dat ze zelf gemotiveerd worden om de tablet in hun lessen te
integreren.

Michaél Clijsters en Gianni Verhaegen,

Hasselt

21 juni 2015

PROMOTOR MiICHAEL CLIJSTES — GIANNI VERHAEGEN
KLARA LEEKENS HABU - INFORMATICA

HANDEL-BUROTICA ACADEMIEJAAR 2014-2015
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Michaél Clijsters - Gianni Verhaegen Tablio

2 Inleiding

We zitten in een tijdperk waarin continu nieuwe technologie ontwikkeld wordt. Deze
technologie bepaalt onze manier van denken, leven, werken en leren. De leerlingen groeien
in dit tijdperk op, de meeste scholen blijven achter op dat viak. Daarom wilden wij de scholen
helpen om mee in het digitale tijdperk te stappen. Dit is de reden dat wij samen in het Tablio-
project gestapt. Het Tablio-project onderzocht de onderwijskundige integratie van tablets in
het (secundair) onderwijs.

Het project bestaat uit drie inhoudelijke domeinen:

= Tablets op mesoniveau: implementatiegids ‘Tablets in het onderwijs’

= Algemene onderwijskundige toepassingen van tablets: generieke tabletfiches

= Vakgebonden onderwijskundige toepassingen voor de onderwijsvakken
Frans, economie, PAV, informatica en wiskunde.

Onze vakkencombinatie is habu-informatica, en omdat economie het best aansluit bij onze
combinatie hebben we besloten om voor het vak economie verschillende prototypes uit te
werken. In ons afstudeerproject hebben we drie grote onderzoeksvragen die overeen komen
met de drie prototypes die wij hebben uitgewerkt. Bij elke onderzoeksvraag hebben we
materiaal ontwikkeld, een leidraad voor de leerkrachten geschreven en een besluit met onze
ervaringen, maar ook de ervaringen van de testschool opgesteld.

U zal merken dat de meningen over tabletgebruik binnen een schoolcontext nogal eens
verschillend zijn. Dat kan ook niet anders, sommige leerkrachten zijn zeer informatica
‘minded’ en andere zijn dat iets minder. Het hangt dus niet alleen van de school af maar ook
van de leerkrachten of een school die grote stap naar het digitale tijdperk kan zetten. Zoals
daarstraks al aangehaald, geeft elke leerkracht zijn/haar mening over zowel het uitgewerkte
materiaal als het les geven a.d.h.v. een tablet.

Tot slot geven wij allebei apart onze visie op het tabletgebruik binnen het secundair
onderwijs.
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3 Visie tablets

Secundaire scholen staan eerder twijfelachtig tegenover het idee. Zijj stellen zich de vraag of
tablets in de klas wel echt een meerwaarde leveren. Daarnaast zijn veel leerkrachten te
onzeker om met de tablet te werken. Vakinhoudelijk twijfelen de secundaire scholen aan de
aanpak die gehanteerd kan worden om de tablets in de klas te introduceren. Ook weten de
scholen niet welke voorwaarden er nodig zijn om goed les te geven met een tablet. Denk
hierbij aan de infrastructuur van de scholen. Daarenboven is het belangrijk om te
onderzoeken hoe tablets kunnen bijdragen aan het verhogen van motivatie bij leerlingen, het
onderhouden van actuele kennis, verkleinen van de kloof tussen leerling en leerkracht, de
integratie van de VOET, enz.

Scholen kunnen de tablet niet blijven vermijden, uit onderstaande grafiekl blijkt dat meer dan
55% van de Vlaamse bevolking thuis toegang heeft tot een tablet. Dit is een toename van
14,4 procent in vergelijking met vorig jaar.

Toegang tot tablet in %

55,8

60

41,4

40 -

20 -~

2013 2014

De verschillende onderwijskoepels staan overwegend positief t.0.v. de introductie. Hier onder
vindt u de meningen terug van Jan Buytaert? en Chris Smits®:

Jan Buytaert:

‘Samengevat, tablets kunnen vernieuwende onderwijsmethodes binnenbrengen in de klas:
de tablet is een middel om de toekomst in de klas nog beter te gaan omschrijven. Er zijn nog
andere instrumenten en we moeten zeker inzetten om al die didactische instrumenten samen
te laten spreken. Het zijn de apps op de tablets, en de manier waarmee we met die
applicaties zullen omgaan, die het onderwijs zullen maken of kraken.’s

Chris Smits
"Tablets kunnen bijdragen tot het actief en zelfstandig leren van de leerlingen en ze bieden
ook kansen om in te spelen op verschillen tussen leerlingen's

Go! Gaat voluit voor de introductie van de tablets. Jan buyaert heeft een zeer uitgesproken
visie, hij formuleerde ook aandachtspunten/voordelen bij de integratie. Wij hebben met het
uitwerken van de prototypes met deze acht punten rekening gehouden.

! Onderzoeksresultaten van het onderzoek Digimeter in opdracht van iMinds: VANHAELEWYN, B, PAUWELS,G, MAES, M, DE
MAREZ, L, digimeter 2014, internet, september 2014, (geraadpleegd op 2015-02-10 via http://www.iminds.be/nl/inzicht-in-
digitale-technologie/digimeter)

2 Jan buyaert: directeur ICT van het GO!

® Chris Smits: secretaris-generaal voor het katholiek secundair onderwijs (vwkso).

* Citaat: http://www.g-0.be/Net_eMagazineHome/Pages/eMagazineArtikel.aspx?1d=4637.
® Citaat: http://datanews.knack.be/ict/nieuws/katholiek-onderwijs-werkt-aan-visie-rond-ict-
gebruik/article-normal-286113.html.
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Jan Buytaert somt de aandachtspunten/voordelen op:

1

Individuelere opvolging: als je een app zou hebben waarmee de leraar op zijn tablet alle
leerlingen kan volgen, kan hij naar een specifieke leerling doorklikken om te kijken waar
die mee bezig is. Hij kan die dan bijkomend advies geven terwijl de andere leerlingen
rustig verder werken.

Leraar midden in de klas: de vaste plaats van de leraar vooraan aan het bord verdwijnt
en de leraar kan rustig rondlopen tussen de leerlingen. Toch behoudt hij met zijn tablet-
app gemakkelijk het overzicht en kan hij aandachtiger met zijn leerlingen omgaan.
Motivatie van de leerlingen: leerlingen zijn het van thuis uit gewoon om te gaan met de
nieuwe digitale tools en technologieén. Als ze op school in diezelfde omgeving
terechtkomen, heeft dat een positieve invioed op hun leergedrag.

Nieuwe informatiekanalen: vroeger was de klas een van de weinige bronnen van
informatie voor de leerling terwijl dat nu helemaal veranderd is. Tablets maken het
mogelijk om al die nieuwe kanalen die al een tijdje bekend zijn ook via de klasomgeving
opnieuw toegankelijk te maken.

Meer een samenwerkingsgevoel: in de klas van vroeger had je de leerkracht aan het
bord en de leerlingen aan hun lessenaar. Het bord was het heiligdom van de leraar, en af
en toe mocht een leerling naar voren gaan om daar iets op te schrijven. Nu zijn die tablets
het instrument van de leerlingen. We krijgen meer een samenwerkingsgevoel, een
coOperatie tussen leerling en leraar, en minder eenrichtingsverkeer van leraar

naar leerling.

Leerlingen creéren mee de inhoud: de inhoud van de les - die meestal door de
leerkracht voorbereid en gebracht wordt - kan met de tablets ook door de leerlingen zelf
mee gecreéerd worden. Ze zoeken zelf dingen op, waardoor ze op een actieve manier
dingen bijleren.

Voor alle vakken: de leerboeken van vandaag zouden op een heel dynamische manier
kunnen omgevormd worden naar een omgeving die past in die smartboard-tablets
samenhang van de klas. In die leerboeken kunnen we dan bijvoorbeeld interactieve
oefeningen toevoegen en voorbeelden door middel van filmpjes.

Gamification binnen onderwijs: leerlingen worden graag uitgedaagd met verschillende
levels, levens en bonussen.

Vanuit deze uitgangspunten en gestelde problemen binnen het vakgebied economie hebben
wij drie prototypes uitgewerkt en getest in verschillende partnerscholen.

Prototype 1: iPad op verkoopdagen

= Gebruikte tablettoepassingen: app Numbers, app iBooks, app Numbers, app
Facebook.

= Lesopzet: pen en papier is niet meer van deze tijd, zeker niet op beurzen. De tablet
wordt in deze les gebruikt om op verkoopsdagen een bestelbon in te vullen, af te
drukken en door te mailen. Op die manier maak je als verkoper een professionele
indruk.
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Prototype 2: onderzoeksvaardigheden - De droomfabriek

= Gebruikte tablettoepassing: app Edmodo, app Foxit PDF, app Prezi.

= Lesopzet: de leerlingen leren op een interactieve manier werken rond
onderzoeksvaardigheden. Het prototype omvat een digitale leer- en werkomgeving
waarin leerlingen zelfstandig werken rond onderzoeksvaardigheden. Om het project
viot te laten verlopen, is het gebruik van tablets aangeraden. De leraar en leerlingen
delen hun werk op Edmodo. Via deze app kunnen de leraar en leerlingen digitale
materialen plaatsen. Zo kan er materiaal met elkaar gedeeld worden en kan het
materiaal beoordeeld worden door de leerkracht. De leerkracht treedt in de les op als
coach. Er kan ook gedifferentieerd worden. Voor snelle leerlingen zijn er extra
oefeningen beschikbaar op de website http://droomfabriek.webs.com. Zwakkere
leerlingen kunnen meer uitleg vinden over de theorie die in de lessen behandeld
wordt.

Prototype 3: financieel plan

= Gebruikte tablettoepassing: app Pollaris Office (Excel en PowerPoint) en app
Dropbox.

= Lesopzet: leerlingen leren op een moderne manier een financieel
plan/investeringsplan opstellen. In de bedrijfswereld wordt dit al langer toegepast.
Tijdens de lessen hanteren de leerlingen de app Pollaris Office waarbij ze gebruik
maken van een Excel-variant. Zo leren ze niet alleen de vakinhouden, maar zijn ze
ook bezig met het bereiken van verschillende voeten en vakoverschrijdende
eindtermen. In de app is het ook mogelijk om te communiceren via een
discussieforum, zo kunnen de leerlingen vragen stellen aan elkaar maar ook
feedback vragen aan de leerkracht.

3.1 Doelgroep

Uit recent onderzoek® is gebleken dat onze doelgroep (leerlingen tussen de 12 en 18 jaar)
behoren tot de zogenaamde “Online Media Masters”.

De doelgroep wordt vooral gelinkt aan de jonge leeftijd. Ze worden geboren in een digitaal
tijdperk. De leerlingen zijn omnidigitaal, in die zin dat ze heel veel digitale media consumeren
op een heel gevarieerde manier. Hun beperkte financiéle middelen zet hen er echter toe aan
om keuzes te maken. Zo kiezen ze voor een beperkt aantal schermen. De laptop speelt een
centrale rol, de tablet wordt steeds populairder. Ook voor de media die ze consumeren, gaan
ze bewust op zoek naar de goedkoopste of gratis alternatieven. Ten opzichte van oudere
generaties vertonen ze een eerder lage consumptie van traditionele of analoge media, maar
scoren ze des te hoger op het vlak van digitale media consumptie.

6 Onderzoeksresultaten van het onderzoek Digimetﬁh opdracht vamMinds: VANHAELEWYN, B, PAUWELS,G, MAES, M, DE
MAREZ, L, digimeter 2014, internet, september 2014, (geraadpleegd op 2015-02-10 via http://www.iminds.be/nl/inzicht-in-
digitale-technologie/digimeter)
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3.2 21st Century Skills

"Net zoals de technologie evolueert zijn de jongeren ook geévolueerd. De aanpak die
leerkrachten moeten handteren is niet meer dezelfde als de aanpak van een aantal jaren
terug. Met de start van de 21°° eeuw is er ook een digitaal tijdperk begonnen. Een tijdperk
waarin onze leerlingen hun competenties op een andere manier gaan verwerven. En dit
allemaal in een digitale wereld die steeds verder evolueert.

8Uit diverse onderzoeken waaronder Kennisnet, Europa en de OESO blijken dat de skills die
van belang zijn in de 21%° eeuw onder te verdelen zijn in 3 gebieden:

1. Competenties leren en innovatie

2. Burgerschaps- en beroepscompetenties

3. Digitale geletterdheid

Belangrijke skills binnen deze 3 gebieden zijn:

= |CT-vaardig;

Communiceren;

Creativiteit;

Kritische ingesteldheid;

Samenwerken;

Probleemoplossend denken en handelen (ook zelfsturing);
Sociale en culturele vaardigheden (ook burgerschap);

De meest populaire activiteiten op een tablet sluiten goed aan met de belangrijke 21°¢
century skills.

I E-mail (lezen)
B E-mail (sturen)

B Informatie
opzoeken

B Sociale media
Actua

! VANDENHOUDT, K,HUSTINX, W, implementatiegids tablets in het onderwijs #tablio
8 Bron: http://d20innovation.d20blogs.org/2012/11/03/assessing-21st-century-skills
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De jongeheren zijn al zelfstandig bezig met het verwerven van deze skills. Het is nu aan ons
als leerkrachten om deze skills verder te verdiepen en ervoor te zorgen dat leerlingen deze

skills effectief gaan beheersen. Daarom moeten deze 21 century skills geintegreerd
worden in het huidig curriculum.

ei\‘e“ - ondernemend
wernvakkep

Samenwerken

Sociale
en culturele Pifbslee:;-
vaardigheden oplosse
vermogen

Onderwijs
in de
21¢ eeuw

Communiceren geletterdheid

Kritisch denken Creativiteit

° Bron: http://www.kennisnet.nl/themas/21st-century-skills/

Academiejaar 2014-2015


http://www.kennisnet.nl/themas/21st-century-skills/

@ EDUCATION Afstudeerproject

Michaél Clijsters - Gianni Verhaegen Tablio

3.3 Hardware/software

Vandaag de dag zijn er drie grote platformen van elkaar te onderscheiden: I0S, Android en
Windows. In de grafiek hieronder zie je de verschuiving die de laatste jaren plaats vond. Het
tot voor kort onklopbare Appel (10S) krijgt de laatste jaren klappen van Android en Windows.

10

Platform aandeel in %
70 66
60 53
50 -
40 - 38,1
w2012
i 27
30 2014
20 -
8,5
10 ~ 4.4
0 , _ ,
10S Android Windows

De bevolking van Vlaanderen kiest steeds slimmer, prijs/kwaliteit wordt steeds belangrijker.
Vandaar dat bovenstaande verschuiving tot stand kon komen. Het is aan de scholen zelf om
het gepaste platform te kiezen, wij sommen van elk platform de voor- en nadelen op.

110S: Besturingssysteem voor iPad;

» Voordelen:
o deiPad is ideaal voor het afspelen van HD omdat de iPad snel is;
o deiPad is compact en het gewicht is licht;
o de iPad heeft veel toepassingsmogelijkheden. Dat komt omdat de Apple iPad
zich met Apps uit de App Store individueel laat configureren;
o de accu van de iPad blijft lang opgeladen.

= Nadelen:
o helaas is de geheugencapaciteit van de iPad beperkt;
o de iPad heeft geen toetsenbord,;
o de iPad kan nog niet meerdere applicaties gelijktijdig uitvoeren, dus kan je
geen gebruik maken van multitasking;
o geen mogelijkheid om randapparatuur te verbinden.

10 Onderzoeksresultaten van het onderzoek Digimeter in opdracht van iMinds: VANHAELEWYN, B, PAUWELS,G, MAES, M,
DE MAREZ, L, digimeter 2014, internet, september 2014, (geraadpleegd op 2015-02-10 via http://www.iminds.be/nl/inzicht-in-
digitale-technologie/digimeter)
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2 Android: besturingssysteem voor Samsung, Nexus, Asus, Sony, ...;

= Voordelen:

o groot aanbod aan toestellen;
opensource;
shel groeiend besturingssysteem;
mogelijkheid om randapparatuur te verbinden;
gekoppeld aan de meest voorkomende Google-diensten, dit wordt door
sommige ook als nadeel gezien.
= Nadelen:

o veel niet bruikbare apps in de play store;

o beveiligingssrisico’s;

o veel verschil in prijzen;

o bediening niet altijd overzichtelijk.

(@)
O
O
O

3 Windows: besturingssysteem voor Microsoft Surface, Nokia, ...;

= Voordelen:
o makkelijke bediening;
o unieke ‘tegel’ lay-out;
o toestel in verschillende formaten en prijzen;
o integratie met Microsoft software.

= Nadelen:
o interface niet aanpasbaar;
o Vveelgebruikte apps niet beschikbaar.

Academiejaar 2014-2015 10
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Omdat elke school een andere visie heeft en dus de nadruk op verschillende kenmerken
legt, hebben wij met het ontwerpen van onze prototypes rekening gehouden met het principe
van platform onafhankelijk werken. Wij hebben in elk prototype dus gebruik gemaakt van
apps die zowel op 10S, Android en Windows toestellen werken.

lustratie:

10S Android Windows

Academiejaar 2014-2015
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4 Voeten

Eén van de grote pluspunten van het werken met tablets in het onderwijs is het realiseren
van de vakoverschrijdende eindtermen. De eindtermen die met onze prototypes gerealiseerd
worden, vindt u hier onder terug.

Sinds 1 september 2007 heeft de Vlaamse Overheid de ICT-diamant in het leven geroepen.
Dit zijn de tien eindtermen en ontwikkelingsdoelen ICT voor het basisonderwijs en de le
graad van het secundair onderwijs. De drie onderwijsnetten in Vlaanderen (OVSG, POV en
VVKSO) hanteren de ICT-diamant als basis voor hun ICT-beleid op school. Deze tien
eindtermen zijn tevens de vakoverschrijdende eindtermen ICT voor de 1e graad secundair
onderwijs A- en B-stroom, en BUSO OV3. Wij werken aan acht van deze tien eindtermen in
onze prototypes.

De nieuwe ICT-diamant

/ Sociaal-ethische competenties \

Leerprocesgerichte competenties

/
/

// Creatief aan anderen
/-/ vormgeven \ v A
 matbetilp - (enkel8.0)
4 ven IC ! Adequaat kiezen
P Reflecteren en
4 + Zoeken,
bqsluren “Verwerkenen /'
' bewaren van /
Communiceren \\ informatie
van informatie

Onderliggende technische instrumenteie en procedurele vaardigheid

Een positieve houding — Ter ondersteuning van het leren
k Veilig — verantwoord — doelmatig /

= ICT
De leerlingen:

1 de leerlingen hebben een positieve houding tegenover ICT en zijn bereid ICT te

gebruiken om hen te ondersteunen bij het leren;

de leerlingen gebruiken ICT op een veilige, verantwoorde en doelmatige manier;

de leerlingen kunnen zelfstandig oefenen in een door ICT ondersteunde leeromgeving;

de leerlingen kunnen ICT gebruiken om eigen ideeén creatief vorm te geven;

de leerlingen kunnen met behulp van ICT digitale informatie opzoeken, verwerken en

bewaren;

de leerlingen kunnen ICT gebruiken bij het voorstellen van informatie aan anderen;

de leerlingen kunnen ICT gebruiken om op een veilige, verantwoorde en doelmatige

manier te communiceren.

8 de leerlingen kunnen afhankelijk van het te bereiken doel adequaat kiezen uit
verschillende ICT-toepassingen.

abrwWN

~N O
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In 2010 heeft de overheid nieuwe vak overschrijdende eindtermen (voeten@2010) bekend
gemaakt. Ze maken een onderscheid tussen leren leren, contexten en de
gemeenschappelijke stam. In onze prototypes realiseren we vooral voeten die te maken
hebben met de gemeenschappelijke stam. Daarnaast realiseren we binnen context 4 en 6
ook voeten. Hieronder vindt u een volledig overzicht van de voeten die worden bereikt
binnen onze prototypes.

= Context 4: Omgeving en duurzame ontwikkeling

3 zoeken naar mogelijkheden om zelf duurzaam gebruik te maken van ruimte, grondstoffen,
goederen, energie en vervoermiddelen;

4 zoeken naar duurzame oplossingen om de lokale en globale leefomgeving te beinvioeden
en te verbeteren.

= Context 6 : Socio-economische samenleving

4 hebben bij het kopen van goederen en het gebruiken van diensten zowel oog voor prijs-
kwaliteit en duurzame ontwikkeling als voor de rechten van de consument;
7 kunnen het eigen budget en de persoonlijke administratie beheren;

= Gemeenschappelijke stam

(communicatief vermogen)

1 brengen belangrijke elementen van communicatief handelen in praktijk;

(creativiteit)

2 kunnen originele ideeén en oplossingen ontwikkelen en uitvoeren;

(empathie)

5 houden rekening met de situatie, opvattingen en emoties van anderen;

(kritisch denken)

11 kunnen gegevens, handelwijzen en redeneringen ter discussie stellen aan de hand van
relevante criteria;

(mediawijsheid)

14 gaan alert om met media;

15 participeren doordacht via de media aan de publieke ruimte;

(open en constructieve houding)

16 houden rekening met ontwikkelingen bij zichzelf en bij anderen, in samenleving en
wereld:;

17 toetsen de eigen mening over maatschappelijke gebeurtenissen en trends aan
verschillende standpunten;

(respect)

18 gedragen zich respectvol;

(samenwerken)

19 dragen actief bij tot het realiseren van gemeenschappelijke doelen;
(verantwoordelijkheid)

20 nemen verantwoordelijkheid op voor het eigen handelen, in relaties met anderen en in de
samenleving;

(zelfredzaamheid)

24 maken gebruik van de gepaste kanalen om hun vragen, problemen, ideeén of meningen
kenbaar te maken;

(zorgzaamheid)

26 gaan om met verscheidenheid;
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5 Prototype 1: tablets op verkoopdagen A ——
yp P pdag | [

51  Inhoud H
LN

De iPad is in deze tijd een krachtig medium, het trekt mensen aan, het op
motiveert mensen en het levert tijdswinst op. In de bedrijfswereld geldt:  (VERKOOPDAGEN
“time is money”! In het tweede jaar van de derde graad simuleren de

studenten vaak de bedrijfswereld enerzijds met een mini-onderneming of anderzijds met een
virtueel kantoor. De iPad kan voor verschillende doeleinden ingezet worden op
verkoopdagen. Zo kan je een bestelbon van een firma invullen, afdrukken en via e-mail
versturen. Ook maak je meteen een professionele indruk door je digitale catalogus tentoon te
stellen met behulp van een iPad. Zo wint het bedrijf aan naamsbekendheid en populariteit.

5.2 Didactische fiche

Naam

Prototype 1: iPad op verkoopdagen. iPad inzetten als verkoopmiddel tijdens verkoopdagen,
beurzen, ... (mini-onderneming, virtueel kantoor, ...).

Beschrijving

De iPad kan voor verschillende doeleinden ingezet worden op verkoopdagen. Zo kan je een
bestelbon van een firma invullen, afdrukken en via e-mail versturen. Ook maak je meteen
een professionele indruk door je digitale catalogus tentoon te stellen met behulp van een
iPad. De leerlingen kunnen hun (potentiéle) klanten ook vragen om de Facebookpagina van
hun bedrijf te liken. Zo wint het bedrijf aan naamsbekendheid en populariteit. Er bestaan heel
veel applicaties waarmee jij en je leerlingen aan de slag kunnen.

Doel

Kennis:

= de leerlingen kunnen de formule van de factuurberekening toepassen in Numbers en
MsExcel; (ICT 3)

= de leerlingen kunnen de productspecificaties opsommen.

Vaardigheden:

= de leerlingen kunnen zelfstandig een digitale bestelbon correct en volledig invullen
(ICT 3);

= de leerlingen kunnen de technische en kwalitatieve eigenschappen van de producten

tijdens een verkoopsgesprek vlot verwoorden;

de leerlingen kunnen de verschillende producten uitleggen (GS 1);

de leerlingen kunnen de bestelbon doormailen;

de leerlingen kunnen eenvoudige wiskundige berekeningen maken;

de leerlingen kunnen de bestelbon afdrukken;

de leerlingen kunnen een gepast taalregister hanteren;

de leerlingen kunnen een professioneel verkoopsgesprek voeren (GS 24);

de leerlingen kunnen meer uitleg geven over de producten en de catalogus van hun

leerbedrijf;

de leerlingen kunnen vlot de app iBooks gebruiken (ICT 7);

de leerlingen kunnen efficiént de app Numbers gebruiken;

de leerlingen kunnen de app Facebook gebruiken (GS 14);

de leerlingen kunnen zelfstandig verbinding maken met het netwerk;

de leerlingen kunnen op een professionele manier met elkaar en met de potentiéle kopers

omgaan (ICT 8 en GS 1),
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= de leerlingen kunnen kritisch omgaan met cijfers (GS 11).

Attitudes:

= de leerlingen zijn bereid en enthousiast om gebruik te maken van nieuwe technologieén;

= de leerlingen zijn bereid om de klant/gast met respect te behandelen (GS 18);

= de leerlingen zijn bereid om op een professionele manier te werken (GS 20);

= de leerlingen zijn bereid om het gepast taalregister te hanteren;

= de leerlingen zijn bereid om de tablet en de infrastructuur van de school met respect te
behandelen;

= de leerling zijn bereid de documenten correct en volledig in te vullen.

Beginsituatie

Inhoudelijk

De leerlingen kunnen met de apps iBooks, Numbers en Facebook vlot overweg.

Ze kunnen een boek openen in de app iBooks en kunnen in dit boek bladeren. De leerlingen
kunnen mensen begeleiden met het inloggen en afmelden op Facebook.

Ook de bestelbon kunnen zij correct en volledig invullen. Ze letten erop dat ze het juiste
volgnummer aan het document geven. De leerlingen kunnen door gebruik te maken van het
netwerk, de nodige documenten doormailen en afdrukken. De leerlingen kunnen verbinding
maken met het lokale wifi-netwerk. De leerlingen zorgen ervoor dat elke tablet voorzien is
van de apps iBooks, Numbers en Facebook.

Organisatorisch
De leerlingen krijgen elk een eigen tablet waarvoor ze verantwoordelijk zijn.

Wat is er vooraf nodig:

= Pads opladen;

= internet verbinding iPad controleren;

= emailadres waarmee gemaild wordt instellen (via mail iPad);

= netwerk iPad en printer (al dan niet via internet);

= voldoende papier (beginnummer bestelbon niet vergeten);

inkt printer,;

facebook op iPad (onmiddellijk Facebookpagina openen);

iBooks (via Dropbox catalogus delen en openen op iPad of via een QR-code);
numbers installeren (via Dropbox bestelbon delen en openen op iPad of via een QR-
code).

Benodigdheden

De benodigdheden zijn:

tablet;

draadloos netwerk (printer, internet);
digitale catalogus;

digitale bestelbon;

digitale factuur;

de app ‘Facebook’;

de app ‘Numbers’;

de app ‘iBooks’;

printer met voldoende papier en inkt;
= mailaccount.
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Activiteit v/d leraar

De leerkracht zorgt dat de leerlingen kunnen deelnemen aan de beurs/verkoopdag door
middel van volgende taken af te ronden:

= voldoende opgeladen iPads voor de leerlingen;

= zorgen dat de apps Numbers, iBooks en Facebook op de tablet geinstalleerd zijn;
= printer met voldoende papier en inkt;

= internet,

= netwerk om te kunnen printen (indien nodig).

Doelgroep

Dit prototype kan gebruikt worden door volgende doelgroepen:

Leerlingen die in de derde graad secundair onderwijs zitten. ASO/TSO/BSO al deze niveaus
kunnen gebruik maken van dit prototype als ze binnen een project werken aan
klantvriendelijkheid, verkooptechnieken, enz. bekende projecten zijn: projecten van Vlajo
(minionderneming), oefenbedrijven, stage, enz.
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53 Didactisch kader
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I
|nm @

Academiejaar 2014-2015 17




(9 EDUCATION

Afstudeerproject
Michaél Clijsters - Gianni Verhaegen Tablio
5.4 Bestanden
5.4.1 Bestelformulier
f§[3
[ovk it eas 1)
Hogaschoo! FXL
WiderssTaal & - 3500 HASSELT [BE)
11003211 236761 7002321123 E5 20
RPR HASSELT VAT-BE-OTOT.225.317
I5AM GEDV 022-5633221-65 BIC/SWIFT: COFSBERD
Coda: BEDTWIT
W | WO easy be
& | b0 witigpl cotep oe
Bestelormulier
Besteibornnr | |rizntsn informstis -
|Beanr
Code badrjf
[Datum | |aam wiant
Adres
Oefanfirma Postocode + gamesnts
Paraconlk Btw nummer
Bazoakar messecand
Omschrijving Aantal Prijs/Stuk Prijs
Subtotaal £ 0,00}
- Korting e £ 0,00]
[Nettobedrag €0.00]
vardparskostan
Maatstaf van Heffing £ 0.00]
[BTW-bedrag (21%) € 0,00]
|Totaal te betalen £ 0,00]
Variopsar: | |
Cwlanfrma, of cocums=t Sulsn ow st isaeis hoodsn Moo= brisrsn, necs dosomesies, e weloa voem San
el i i kunmanda oo e pridinch bindan
ok - Ly frra van Sa micing ven s Popearheal FRL
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5.4.2 Factuur
Wovk it easy
Hogeschool PXL
Vildersstraat 5 - 3500 HASSELT (BE)
t|0032 11238761 f|003211238820
RPR HASSELT VAT-BE-O707.225.317
IBAN BEODT 022-5633221-66 BIC/SWIFT: COFBBEPD
Code: BED1WIT
W | wawowork-it-easy.be
e | beD1wit@pf.cofep.be
factuur
Bestelbon nr Klanten informatie :
Bedrijf 1]
factuur datum Code bedrijf u
Vervaldag Naam klant ]
Adres i]
Oefenfrima Postcode + gemeente 1]
Persoonlijk Btw nummer u
Bezoeker messecard 1]
Description MNumber | Price/piece Price
0 0
E.
|:.
|:.
|:.
Subtotal € 0,001
- Reduce 10,0% € 0,00
Total £0,00]
vervoerskosten
Maatstaf van Heffing £ 0,00}
BTW-bedrag (21%) € n,ml
Totaal te betalen = D,O[]I
Gelieve bij de betaling het factuurnummer te vermelden.
Dafenfinma, dit documeant buiien uw adminisiatie howden. Noch brisven, noch documantan, onder welke worm dan
0Ok hier wesngegeven Kunnen de geatresssande noch 02 afzandsr jundisch oingen.
Work-R-Easy s ezn osfenfinma van o2 lerarenopielding van de hogeschool PEL
Academiejaar 2014-2015 19



(9 EDUCATION

Michaél Clijsters - Gianni Verhaegen

Afstudeerproject

Tablio

5.4.3

Leveringsbon

O
56
Wovk it easy

Wovk it easy

Hogeschool PXL
Vildersstraat 5 - 3500 HASSELT (BE)
t]0032 11238761 f|0032 1123 88 20
RPR HASSELT VAT-BE-O707 225317
IBAN BEDT 022-5633221-66 BIC/SWIFT: COFBEBEPD
Code: BEDTWIT
w | waw. work-it-easy. be
e | bel1wit@pf cofep.be

Leveringsbon

Leveringsbon nr I 0 IKIamen informatie :

Is<drijf 0
Bestelbon nr | 0 Code bedrijf 0
fHaam klant ]
Datum | 1/01/1904 Adres 0
Postcode + gemeents o
Btw nummer ]
messecard ]
Description Number
[:.
0
[:.
[:.
1]
1]
1]
HFVERW!
#/ERW!

Ceferfirma, ot Socument buien uw adminisTatie howden. Noch brisven, noch documenten, onder welke vom dan

ook hier wesngegeven kunnan de geadressesnde noch de afzendsr jundiseh binden.

Work-R-Easy Is e2n oefanfinma van o2 lerareno