. Als werkzoekende heb je heel wat rechten maar ook een aantal
verplichtingen, zeker als je werkloosheidsuitkeringen antvangt of
als schoolverlater in wachttijd zit.

i Rech{en

-Recht op arbeid
De VDAB stelt alles.in het werk om jou'zo shel rnogeluk aan een

passende job te'helpen. Dol is een ij die beantwoordt aan ]ouw !

wensen en Capaclterten :

Recht op opieldmg
Een opleiding kan je kansen op de arbelcisrnarkt doen stljgen
ledereen heeft het recht omeen oplexdmg te volgen. Let wel,
voor sommlge opleidingen moet je aan bepaalde voarwaarden :
voldoen.

' Rer:ht op begefeu:lmg

met jou maakt de VDAB hier werk van. Dankzij een goede

Bijlage 3: Rechten en plichten van de werkzoekenden

planning en een doelgerichte aanpak wordt solliciteren immers i °

- gemakkeliker.

Recht op service |
Als klant bij de VDAB heb j je recht op een klentvnendeh;ke .
dienstverlening. :
Ben je niet tevreden over onze service, last het o
gratis nummer 0800 30 700. Wij zoeken samen met jou naar een
oplossing.

Recht op informatie =

Zodra je bentingeschreven als wefxzoekende k.ﬂjg jede nccﬁge 3
informatie over jouw mngehjkhedeh én de mogehgkheden opde

arbeidsmarkt. -

: Recht op privacy
De VDAB onze partners gaan vert(ouweh}k om met je gege-

eten op het’

- Plichten

- Als werkzoekende heb je:oofk een aantal verplichtingen.
. Omvan-een werkloosheidsuitkering te kunnen genieten, moet je -

aan een aantal voorwaarden voldoen. De voornaamste voorwaar-
oor de arberdsmarrkt' Anders gezegd: je
moet actief zoeken naar werk

Plrcht om te reageren op ledere ummdigmg van de VDAB

Als de VDAB je mtnodrgt voor een gesprek, voor een job of een

opleu:fng, benje verpilc?lt oom op deze uitnediging te reageren.

- Moet je op heuelfde moment elders gaan solliciteren of heb je

een andere reden om niet op de ultnodlglng in te gaan. Geef de
VDAB-COnsulent een seintje. . .

Plicht tot positieve medewerking
VDAB gaat Voor: jou op zoek naar een gepaste ]Ob Je word

www.vdab.be
0800 30 700

fetke werkdag van 8ot 204]

samen sterk voor werk




