Bijlage 2: Interview cliénten

Cliént 1 — vrijdag 28/03/2014

Persoonsgegevens

Leeftijd: 39 jaar

Geslacht: Man

Periode van artikel 60: 2009-2010 (1 jaar)
OCMW: Heers

Werkplaats: TEAM

v' Land van herkomst: Tsjetsjenié

N N N NN

Vragenlijst
Hoe was uw situatie voor artikel 60?

In Tsjetsjenié heb ik in de bouw gewerkt. Ik ben naar Belgié gekomen en van 2006 tot 2007
heb ik hulp gekregen bij het OCMW. In 2008 ben ik 5 & 6 maanden vrachtwagenchauffeur
geweest. Dat bedrijf is dan failliet gegaan en in 2009 ben ik in artikel 60 gestapt. Ik heb hierin
tot 2010 gewerkt. Nadien heb ik nog 1 jaar in WEP Plus gewerkt.

Ik heb ook een beetje Nederlandse les gevolgd.

Hoe werd u begeleid tijdens artikel 60?

Ik kreeg daar een goede begeleiding. Ik heb daar leren werken met de materialen, want de

materialen en manier van werken in mijn land zijn anders dan in Belgié.

Welke voordelen waren er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

Ze gingen er niet van uit dat ik alles meteen kon. En ook het systeem in Belgié werd

duidelijker.

Welke nadelen waren er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 607?

Ik had misschien wel iets meer begeleiding nodig. Soms was ik ontevreden over de collega’s

die ik had. Niet iedereen die daar werkte was even gemotiveerd.



Wat doet u nu?

Nu ben ik werkloos sinds 4 a 5 maanden en ik krijg werkloosheidsuitkeringen. Ik ben nu in

afwachting van een job bij TEAM.

Hebt u lang naar werk moeten zoeken?

Na mijn WEP Plus tewerkstelling ben ik zelfstandige geweest bij een vriend. Dit heb ik 4 & 5

maanden gedaan. Toen is mijn vriend ziek geworden en ben ik werkloos geworden.

Hoe hebt u werk gevonden?

Ik heb werk gevonden via mijn vriend.

Was het gemakkelijk om aan werk te raken?

Toen wel.

Heeft artikel 60 u geholpen bij het vinden van een job volgens u?

Ja, want zo leerde ik hoe het systeem in Belgié werkte. Ik leerde veel bij. En nu kan ik
misschien opnieuw werken bij TEAM (waar ik mijn artikel 60 en WEP-contract heb gedaan).

Is er een bepaalde reden dat u nu niet werkt?

Door de ziekte van mijn vriend werk ik nu niet.

Ligt het aan artikel 60 dat u nog steeds werkloos bent? Indien ja, hoezo?

Artikel 60 is een goede maatregel en heeft mij goed geholpen.



Cliént 2 — dinsdag 22/04/2014

Persoonsgegevens

Leeftijd: 42 jaar
Geslacht: Man
Periode van artikel 60: 2007-2009 (18 maanden)
OCMW: Heers

Werkplaats: Gemeente Heers: technische dienst

AN N NN

v' Land van herkomst: Togo

Vragenlijst
Hoe was uw situatie voor artikel 60?

In 2005 ben ik naar het OCMW gekomen. Daar heb ik hulp gevraagd. In 2007 ben ik dan in
artikel 60 terecht gekomen.

Ik had in Togo gewerkt, maar nog niet in Belgié.

Hoe werd u begeleid tijdens artikel 60?

Ik had een goede begeleiding toen ik op de technische dienst werkte.

Welke voordelen waren er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?
De goede begeleiding was voor mij heel goed aan de tewerkstelling.

Ik heb veel geleerd op de technische dienst: schilderen, in de tuin werken, aan straten

werken, ... Ik heb alles gedaan.

Welke nadelen waren er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 607?

Ik vond artikel 60 goed.

Wat doet u nu?

Nu werk ik als bewakingsagent. Ik doe dit al 2 jaar. Ik heb hiervoor een opleiding gevolgd

van 4 maanden.

Het is geen vast werk, maar interim.



Hebt u lang naar werk moeten zoeken?

Na artikel 60 heb ik 1,5 jaar op de dop gestaan. Toen ben ik teruggekomen naar het OCMW
en toen heb ik in WEP Plus gewerkt voor 1 jaar. Dat heb ik in TEAM gedaan. Daarna heb ik

mijn opleiding van 4 maanden gedaan en ben toen begonnen als bewakingsagent.

Hoe hebt u werk gevonden?

Via een vriend. Die heeft mij geholpen. Mijn opleiding heeft mij ook geholpen.

Was het gemakkelijk om aan werk te raken?

Ja, via mijn vriend was dat gemakkelijk.

Heeft artikel 60 TW u geholpen bij het vinden van een job volgens u?

Ja, maar ik vond WEP Plus beter in TEAM.



Cliént 3 — maandag 28/04/2014

Persoonsgegevens

Leeftijd: 43 jaar
Geslacht: Man
Periode van artikel 60: 2011-2013 (18 maanden)
OCMW: Heers

Werkplaats: Ambiorix Tongeren

AN N NN

v' Land van herkomst: Afghanistan

Vragenlijst
Hoe was uw situatie voor artikel 60?

Niet goed. Ik heb werk gezocht via de VDAB en zelf geprobeerd, maar dat is niet gelukt. De
opleiding bij de VDAB duurde 4 maanden, maar daar heb ik alleen maar mogen spreken en
geen praktijk mogen doen.

Ik heb ook 2 jaar Nederlands gevolgd bij PCVO in Hasselt. Bij de VDAB heb ik ook
Nederlands gevolgd voor technische beroepen.

Hoe werd u begeleid tijdens artikel 60?

Ik werd goed begeleid, maar had het niet veel nodig. Ik had al 20 jaar ervaring als

schoenmaker.

Welke voordelen waren er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

Ik heb veel geleerd over de manier van werken in Belgié. Ik heb geleerd om op tijd naar het
werk te gaan, respect te hebben voor de baas, de regels van het bedrijf heb ik geleerd. Het

Nederlands dat er gesproken wordt, heeft mij ook geholpen.

Wat doet u nu?

Ik werk nu bij Ambiorix sinds mei 2013 onder een vast contract.



Hebt u lang naar werk moeten zoeken?

Meteen na mijn artikel 60 heb ik een contract gekregen bij Ambiorix.

Hoe hebt u werk gevonden?

Door mijn artikel 60 ben ik hier terecht gekomen.

Heeft artikel 60 TW u geholpen bij het vinden van een job volgens u?

Ja, dankzij artikel 60 werk ik nu.

Opmerkingen

Artikel 60 is een goede maatregel voor buitenlandse mensen. Zij weten niet hoe ze in Belgié
moeten werken. De mensen leren discipline krijgen. Ook leren ze het Nederlands. Ik leer
Nederlands door in contact te komen met de mensen en tussen de mensen te zitten.
Sommigen moeten 18 maanden werken, anderen 12 maanden (hoe oud iemand is). Die tijd

is lang genoeg om dingen te leren.

Voor de bedrijven is het ook goed want het OCMW betaalt de werknemers.



Cliént 4 — dinsdag 29/04/2014

Persoonsgegevens

Leeftijd: 45 jaar

Geslacht: Man

Periode van artikel 60: 2011-2013 (18 maanden)
OCMW: Heers

Werkplaats: Technische dienst OCMW Heers

AN N NN

v" Land van herkomst: Albanié

Vragenlijst
Hoe was uw situatie voor artikel 60?

Ik heb veel in Albanié gewerkt. Ik had daar een diploma van dierenarts. Ik heb daar een
aantal jaren gewerkt en heb mijn dienstplicht moeten volbrengen. In 2000 ben ik naar Belgié
gekomen. Ik heb dan een aantal jaar in Belgié gewerkt en heb dan 5 jaar niet kunnen
werken. Daarna ben ik in artikel 60 gestapt.

Hoe werd u begeleid tijdens artikel 60?

Ik werd goed begeleid.

Welke voordelen waren er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

Ik heb heel wat andere dingen geleerd in Belgié en daarbij kreeg ik een goede begeleiding. .

Wat doet u nu?

Nu werk ik bij TEAM in Alken.

Hebt u lang naar werk moeten zoeken?

Niet echt. Ik heb ook nog even bij Bosch gewerkt en ben toen bij TEAM kunnen starten.

Hoe hebt u werk gevonden?

Door wat te solliciteren, ben ik uiteindelijk bij TEAM geraakt.



Heeft artikel 60 TW u geholpen bij het vinden van een job volgens u?

Het heeft me in elk geval kansen geboden toen ik het moeilijk had. Dus ik denk van wel.



Cliént 5 — donderdag 07/08/2014

Persoonsgegevens

v Leeftijd: 25 jaar
v Geslacht: man
v Periode van artikel 60: 2014-2015 1 jaar
v OCMW: Gingelom
v Functie: Groendienst Vzw De Ploeg
v' Land van herkomst: Belgié
Vragenlijst

Hoe was uw situatie voor artikel 60?

Voor artikel 60 was ik helemaal het verkeerde pad opgegaan. Op mijn 16% ben ik gestopt
met school. Ik heb toen verkeerde vrienden leren kennen en ben volledig het verkeerde pad
op gegaan. Ik heb 8 jaar van mijn leven vergooid. Ik deed aan drugs en ben een paar keer in
een psychiatrische instelling terecht gekomen. Meestal voor een paar dagen en dan weer
thuis en dan weer terug naar de psychiatrie. In die tijd heb ik altijd een paar dagen gewerkt.
Het langste was 2 maanden. Maar zo geraakte ik er niet. Met drugs dealen verdiende ik heel
wat geld. Maar dit was een foute manier om geld te verdienen. Ik ben in aanraking gekomen
met justitie. Na nog een paar opnames in de psychiatrie wist ik dat ik slecht bezig was.
Samen met een hele groep mensen rondom mij heb ik mijn leven terug op het juiste spoor
gekregen. Nu rook ik nog af en toe een jointje, maar enkel nog in het weekend. Mijn
justitieassistente, mijn maatschappelijk assistent van het CAD en van het OCMW luisteren
naar elk probleem. Vroeger kropte ik vele dingen op, maar nu kan ik aan hen alles kwijt. Ook
van mijn moeder heb ik heel wat steun. Ik woon nu ook bij haar in en heb gebroken met mijn

oude vrienden. Zij controleert mij ook een beetje en dat vind ik goed.

Maarten (Vanspauwen) had mij al eerder een artikel 60 aangeboden. Ik ben toen bij
renovatiewerken in Gingelom begonnen. Maar ik had een opvliegend karakter en mijn baas
had niet veel respect voor mijn situatie. lk nam toen nog methadon en ik denk dat ik daarom
minder kansen kreeg. Daarom ben ik gestopt met die tewerkstelling. Ik ben blij dat ik
opnieuw een artikel 60, een kans heb aangeboden kregen. Deze job hier ligt me wel. Ik hoop

hier dan ook te blijven.

Twee maanden geleden is mijn vader gestorven door alcoholgebruik. Daardoor had ik het
moeilijk. Ik kon altijd rekenen op de steun van heel wat mensen. En zo ben ik weer bovenop

geraakt.



Ik heb een lange weg afgelegd. En eigenlijk ben ik fier op wat ik al bereikt hebt. Jammer

genoeg heb ik die 8 jaar van mijn leven vergooid.

Hoe wordt u begeleid tijdens artikel 60?

Ik word heel goed begeleid. Toen ik hier pas aankwam, wist ik helemaal niet hoe ik hagen
moest scheren (dit moet in een A), figuurtjes maken in hagen, kanten maaien, ... Ze hebben

me dit allemaal stap voor stap geleerd. Zo wist ik dat ze me echt een kans wilden geven.

Welke voordelen zijn er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 607

Een groot voordeel is dat ik opnieuw een kans krijg. Ik heb opnieuw een kans gekregen om
te werken. Ook al werkte ik altijd maar 2 maanden. Ik heb nu toch al 7 maanden gewerkt.

Deze kans heb ik met beide handen aangenomen. Ik ben hier heel blij van.

De Ploeg is ook minder streng. Ze hebben respect voor wat ik heb meegemaakt. En ook de

collega’s die ik heb, daar kan ik mijn verhaal aan kwijt.

Welke nadelen zijn er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

In De Ploeg is alles goed voor mij. Maar bij mijn vorig werk in artikel 60 kon ik maar op
weinig begrip rekenen.

Vindt u dit een goede plaats voor een artikel 60-tewerkstelling?

Ja, ik vind dit echt een goede plaats, door de kansen die ik hier krijg. Hier word ik niet in een
hokje geplaatst, waardoor ik mij kan openstellen en verder kan groeien. Ik hoop hier te

kunnen blijven na artikel 60.

Leert u hier veel en wat leert u hier?

Ik heb hier veel geleerd. Hoe ik haagjes moet scheren enz. En ik doe dat graag.



Denkt u dat het makkelijk is om aan werk te geraken na deze tewerkstelling?

Ik weet het niet. Ik hoop hier te kunnen blijven. Maar anders moet ik werk gaan zoeken. Ze
zeggen dat ik binnenkort al best kan beginnen zoeken naar een job voor wanneer mijn artikel

60 hier gedaan is, maar dat wil ik eigenlijk niet. Ik wil hier echt blijven.

Zal artikel 60 u helpen bij het vinden van een job?

Ik hoop het. Ik heb hier wat ervaringen opgedaan en hopelijk helpt dat wel.

Hoe ziet u uw toekomst?

Ik hoop mijn leven op het goede spoor te houden. Ik hoop dat ik hier kan blijven werken,
want ik ben hier echt graag. Later wil ik een eigen huis en een vrouw. Ik hoop dat ik alles zal

kunnen bereiken.



Cliént 6 — donderdag 07/08/2014

Persoonsgegevens

v Leeftijd: 50 jaar

Geslacht: man

Periode van artikel 60: 2014-2015: 1 jaar
OCMW: Sint-Truiden

v
v
v
v Functie: Groendienst Vzw De Ploeg

v" Land van herkomst: India
Vragenlijst

Hoe was uw situatie voor artikel 60?

Ik heb heel wat jaren in India gewerkt. Toen ben ik gevlucht. Ik ben hier terechtgekomen in
Borgloon en heb nu een huis in Wellen. Mijn vrouw en kinderen heb ik achtergelaten wat het

moeilijk maakt.

Ik heb Nederlandse les gevolgd bij Open School. Ik ga nog wat lessen volgen.

Hoe wordt u begeleid tijdens artikel 60?

Ik word goed begeleid hier. Ze geven mij uitleg over wat ik moet doen. Ik kon al wat dingen,

maar zij leerden me de verschillende dingen te gebruiken.

Welke voordelen zijn er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

Wat goed is aan artikel 60 is het Nederlands leren. Door met collega’s te spreken leer ik een

beetje Nederlands. Geld verdienen is ook goed. Het is meer geld dan op de dop geld krijgen.

Welke nadelen zijn er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

Niet goed aan mijn artikel 60 is mijn kinderen niet zien en niet zo veel geld hebben om naar

hen te sturen. Maar ik houd wel vol, want ik doe het werk wel graag.

Vindt u dit een goede plaats voor een artikel 60 tewerkstelling?

Ja, het is hier fijn werken met fijne collega’s en fijne bazen.



Leert u hier veel, en wat leert u hier?
Ja, ik heb hier dingen geleerd. Ik kon al een paar dingen die ik nu moet doen in de

groendienst. Maar ik heb nog veel bijgeleerd: werken met een bosmaaier enz.

Ik heb hier ook geleerd hoe het er in Belgié toegaat: de regels van Belgié, ...

Denkt u dat het makkelijk is om aan werk te geraken na deze tewerkstelling?

Ik hoop op een vast contract hier. Lukt dat niet dan ga ik naar de VDAB. Ik weet niet of het
echt makkelijk gaat zijn. Ik ben al 50 jaar dus dat kan het moeilijk maken.

Zal artikel 60 TW u helpen bij het vinden van een job volgens u?

Als ik hier kan blijven, dan wel. En anders heb ik hier toch al een paar dingen geleerd om

verder te kunnen.

Hoe ziet u uw toekomst?

Ik blijf in Belgié. Ik blijf hier geld verdienen door te werken en hoop dan mijn vrouw en

kinderen naar hier te kunnen halen.



Cliént 7 — donderdag 07/08/2014

Persoonsgegevens

v Leeftijd: 34 jaar
v' Geslacht: man
v Periode van artikel 60: 2014-2015: 1 jaar
v" OCMW: Sint-Truiden
v Functie: Palettenafdeling Vzw De Ploeg
v" Land van herkomst: Congo

Vragenlijst

Hoe was uw situatie voor artikel 60?

Ik ben sinds 2 jaar in Belgié. In Congo heb ik gewerkt. Ik naaide en schilderde. Ik ben In
Belgié gekomen en ben in het asielcentrum terechtgekomen. Dan ben ik naar het OCMW

gegaan en zo ben ik uiteindelijk hier beland.

Hoe wordt u begeleid tijdens artikel 60?

Ik word hier goed begeleid. Ze geven me veel uitleg over de dingen die ik niet kende. Ook
hoe de dingen in Belgié eraan toe gaan hebben ze me geleerd.

Welke voordelen zijn er verbonden aan uw tewerkstelling in artikel 60?

Het goede aan artikel 60 is dat ik leer dat werken en geld samengaan. Ik zou niet thuis willen
zitten, maar ik wil werken voor mijn geld. Ik doe 38 uur per week en dat doe ik liever dan

thuis te zitten en mij te vervelen.

Ook het Belgische systeem leren is een goed punt.

Vindt u dit een goede plaats voor een artikel 60 TW?

Ja, ik krijg hier veel kansen en ze hebben veel respect voor mij.

Leert u hier veel, en wat leert u hier?



Ik heb hier het heel proces van het maken van paletten geleerd. Dus ik vind wel dat ik hier

veel geleerd heb. Ik doe het ook wel graag.

Zal artikel 60 TW u helpen bij het vinden van een job volgens u?

Ik denk het wel. Ik heb hier een aantal dingen geleerd die mij kunnen helpen. Maar ik weet
niet of ik terug wil gaan schilderen of in deze sector wil blijven. We zien wel. Maar ik ga zeker
zoeken en ook inschrijven bij de VDAB.



