Sayin bay ve bayanlar,

Ben Sosyal Hizmetler Uzmani son sinif 6grencisi Rabia Kanli. Tezim i¢in uyum
programina katilan Turklerin hangi 6l¢lide uyum kursundaki danigmanliktan memnun
olup olmadiklanyla ilgili bir aragtirma yapiyorum. Bu arastirma i¢in sizin yardiminiza
ihtiyacim var ve sizden asagidaki sorulari cevaplamanizi isteyecegim.

Arastirma bilimsel bir nitelik tagidigindan butun bilgiler gizli tutulacaktir. Sorulara
objektif ve samimi cevaplar vereceginize inaniyorum.

Katkilariniz icin simdiden tesekkur ederim.

Rabia Kanli

Kigisel Bilgiler

1. Cinsiyet : Erkek / Kadin
2.Yas: .

3. Hangi dilleri konusabiliyorsunuz?

[ ] Turkge
[ ] Flemenkge
[ ] Ingilizce
[ ] Fransizca

4. Uyum kurumuna nasil geliyorsunuz?

[ ] Araba

[ ] Otobus
[] Bisiklet
[] Yarime

5. Asagidakilerden hangi dlciide memnunsunuz?
Kurumun Yeri?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[] Hig¢ memnun degil



Kurumun erigilebilirligi?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

Kurumun park olasiligi?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
[ ] Gegerli degil

Kurumun bekleme siresi?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
[ ] Gegerli degil

Kurumun acilis saatleri?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

6. Kurumun acihg saatlerini nerde bulabileceginizi biliyormusunuz?

[] Evet
[] Hayir

Kayit agsamasi
7. Danigmaniniz size uyum programinin énemini anlattimi?

[ ] Evet
[ ] Hayrr

8. Programinin 6nemiyle iligili bilgilendirmede hangi dlgiide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil



9. Size g6re uyum programi neden 6nemlidir?

10. Uyum Programiyla ilgili bilgilendirmede hangi dlciide memnunsunuz?

[] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
[ ] Gegerli degil

Eger memnun degilseniz aciklamada ne eksikti ?

11. Geri 6demeyle iligili bilgilendirmede hangi 6lgiide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
[ ] Gegerli degil

lletigim
12. Cogunlukla danigsman sizinle nasil iletigsim kuruyor?

[] Mektup
[] Mall

[ ] Kisisel
[ ] Telefon

13. Danismaninizla birebir iletisimde hangi 6lgiide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[] Hig¢ memnun degil

14. Danismaninizla telefonla iletisime gegctinizmi?. Eger cevap hayir ise 17nci soruya
gecebilirsiniz.

[ ] Evet



[ ] Hayir
15. Danigsmaninizla telefonla iletisimde hangi élglide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
16. Danismaninizla mektupla iletisime gectinizmi? Eger cevap hayir ise 19ncu soruya
gecebilirsiniz.

[ ] Evet
[ ] Hayir
17. Danigsmaninizla mektupla iletisiminizde hangi dlciide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

18.Mektup yeterince anlasilirmiydi?

[ ] Evet
[ ] Hayir

19. Danismaninizla maille iletisime gegtinizmi? Eger cevap hayir ise 22nci soruya gegebilirsiniz.

[] Evet
[ ] Hayir

20. Danigmaninizla maille iletisiminizde hangi 6lcide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

21. Malil yeterince anlagilirmiydi?

[] Evet
[ ] Hayir

Rehberlik
22. Danigmaninizia kag gorusmeniz oldU 7 ........ouieiiiii e
23. Bundan hangi dlgide memnunsunuz ?

[ ] Cok memnun
[] Memnun



[ ] Orta
[ ] Memnun degil
[ ] Hic memnun degil

24. Bu yeterlimiydi?

[ ] Cokaz
[] Az

[] Yeterli
[] Fazla

[ ] Cokfazla

25. Gorusmeleriniz ortalama nekadar sUrlyordu? ..........coiiiiiiiiiii e
26. Bu sureden hangi 6lgcide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

27. Gorusmelerinizin igerdi ile hangi 6lgide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

28. Rehberlik galismalarinda ev ve is hayatiniz g6z éninde bulunduruluyor olmasindan hangi
derecede memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
[ ] Gegerli degil

29. Kendi danigsmaniniz olmadiginda bagka biri yardimci oluyormuydu?

[] Evet
L] HayIr, GUNKDU ..o e e e

30. Baska kurumlara yonlendirildinizmi? EGer cevap hayir ise 33nci soruya gegebilirsiniz.

[ ] Evet
[ ] Hayir



31. Hangi kurumlara yénlendirildiniz?

32. Yonlendirilmeyle ilgili hangi 6lciide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

Danigsman
33. Danigmaninizin kim oldugunu biliyormusunuz?

[ ] Evet
[ ] Hayir

34. Danismaninizin cinsiyeti:  Bay/ Bayan

35. Danigmaniniz tarkge konusabiliyormu ? Eger cevap evet ise 37nci soruya gecebilirsiniz.

[ ] Evet
[ ] Hayir
36. Gorusmelerde tercuman varmiydi?
L] EVEE KIM 2. e e e e
[] Hayir. Neden YOKIU? .......ooieii e

37. Danigmaniniza ulasabiliyormusunuz? Ve bundan hangi 6l¢glide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil
[ ] Gegerli degil

38. Danigmaniniza guveniyormusunuz?



39. Danigsmaninizin samimiligi ve dostca yaklasimindan ne dlgtide memnunsunuz?

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[ ] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

40. Danismaniniz antlagsmalara ve randevulara uyuyormuydu?

[ ] Evet

[ ] Hayir
[ ] Gegerli degil

41. Problemlerinizi kiminle konugabiliyorsunuz?

[ ] Esiniz

[ ] Aile

[ ] Arkadas

[ ] Baska bir kurumda danigman

[ ] Uyum ofisindeki danigman

[ = T3 G- TR
42. Problemlerinizi danismaninizla konusabiliyor musunuz?

[ ] Evet

[ =7 0 g T

43. Danigmaniniz hangi 6lgude sizi dinlemek icin zaman ayiriyor?

[ ] Cokaz

[] Az

[] Yeterli

[] Fazla

[ ] Cok fazla

[ ] Gegerli degil

44. Danigsmaniniz zamani olmadig icin size bagka bir glin tekrar gelin dese sizin igin bir problem
olumu?



45. Danismaninizin sizi anladigini disindyormusunuz?

[ ] Evet
I =37 10 g

46. Danigmaniniz derse gitmeyince sizi aradimi? Gegerli degil ise 50nci soruya gegebilirsiniz.

[ ] Evet

[ ] Hayir
[ ] Gegerli degil

47. Bundan hangi 6lgiide memnunsunuz

[ ] Cok memnun

[ ] Memnun

[] Orta

[ ] Memnun degil

[ ] Hic memnun degil

48. Danismaninizin gorevleri kunusunda yeterli bilginiz varmi?

[ ] Cokaz

[] Az

[] Yeterli

[ ] Fazla

[ ] Cok fazla

[ ] Gegerli degil

Tavsiyeler
49. Danismanhga 10 Gzerinden bir puan vermek zorunda olsaydiniz ka¢ puan verirdiniz? ........

50. Danigmanhgin daha iyi olmasi i¢in hangi tavsiyede bulunursunuz?

Katiliminiz igin tesekkiir ederim !



